E-commerce w krajach battyckich
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tacznie
populacja: 6,1 mln
uzytkownicy internetu: 80%

wartosc e-commerce: 3 miliardy Euro

Kraje battyckie: informacje ogdlne

Kraje battyckie to jeden z najbardziej perspektywicznych rynkéw dla
polskiego e-commerce. Litwa, totwa i Estonia to rozwijajgce sie
gospodarki, ktére aspirujg do roli regionalnych e-hubdw. Razem
majg ponad 6 miliondw mieszkancdéw, z ktérych az 80% to
uzytkownicy internetu, w wickszosci dokonujgcy zakupow w sieci.

Blisko 70% to ludnosé miejska.

Wartosc e-commerce krajow battyckich szacowana jest obecnie na
okoto 3 mld Euro. To wielkos¢ poréwnywalna z tgczna wartoscia
e-rynkow Stowadji, Butgarii i Chorwacji. Handlowi elektronicznemu
w krajach battyckich sprzyja dostepnosc i jakosc internetu.
Wszystkie trzy kraje oferujg swoim mieszkancom superszybki

dostep do sieci, ze srednig predkoscig 80-120 Mb/s.




E-commerce na Litwie

populacja: 2,9 mln

jezyk: litewski

waluta: Euro

uzytkownicy internetu: 2,2 mln
e-konsumenci: 55%

penetracja internetu: 77%

wartosé e-commerce w 2022: 1,3 mld Euro

aktualny roczny wzrost: 6,5%

prognozowana wartos$c¢ e-commerce w 2025: 2 mld Euro

Informacje ogdlne

Litwa to rozwijajace sie rynek e-commerce.
Liczba 0sdéb, ktdre kupujg on-line rosnie co roku
0 5%. Najczesciej zakupdw w sieci dokonujg
osoby w wieku 16-44 lat, jednak pandemia
sprawita, ze zakupy w sieci chetnie robig takze
seniorzy. Ponad 12% osob w wieku 65-74
kupito cos przez internet w ostatnich
miesigcach. Litwini sg bardzo przywigzani do
lokalnych marek i produktow. 30% kupujacych
przez internet, dokonuje transakcji

w zagranicznych e-sklepach, dlatego
niezwykle istotne sg przettumaczenie oferty

i lokalne adresy zwrotne.




6 litewski e-commerce

Najpopularniejsze metody ptatnosci Najpopularniejsze kategorie produktowe
1. Gotéwka za pobraniem COD 1. Ubrania, buty i akcesoria
2. Przelew bankowy 2. Kosmetyki
3. Karta debetowa/kredytowa 3. Suplementy diety, witaminy, wyroby farmaceutyczne
4. Sprzet AGDIiRTV
5. Mebleiakcesoria meblowe
0. Komputery, tablety, smartfony i akcesoria elektroniczne
Najpopularniejsze portale i sklepy e-commerce
*  pigu.lt *  varlelt * eavalyrelt *  skelbiult
*  senukailt *  eurovaistine.lt * eoltaslt *  aliolt
° topocentras.lt e camelia.lt ° ermitazas.lt . aliexpress.com



E-commerce na totwie Informacje ogdlne

totwa to rynek e-commerce rozwijajacy sie
: w podobnym tempie co litewski. Potencjat

' rynku charakteryzuje m.in. systematyczny, duzy

wzrost uzytkownikéw mediow

populacja: 1,9 mln spotecznosciowych. Podczas zakupdw on-line
jezyk: totewski najbardziej istotnym czynnikiem jest cena.
waluta: Euro W przypadku produktow niemarkowych istniejg
uzytkownicy internetu: 1,5 mln konkurenci oferujgcy bardzo niskie ceny. Przy
e-konsumenci: 46% zakupie drozszych produktoéw markowych liczy
penetracgja internetu: 77% sie przede wszystkim czas dostawy, dlatego
wartosc e-commerce w 2022: 800 mln Euro warto zapewnic sobie wsparcie

aktualny roczny wzrost: 8% profesjonalnego partnera logistycznego.

prognozowana wartos$c¢ e-commerce w 2025: 1,1 mld Euro



. totewski e-commerce
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Najpopularniejsze metody ptatnosci Najpopularniejsze kategorie produktowe
1. Gotéwka za pobraniem COD 1. Ubrania, buty i akcesoria
2. Karta debetowa/kredytowa 2. Komputery, tablety, smartfony i akcesoria elektroniczne
3. Ptatnosci mobilne 3. Sprzet AGDIRTV
4. E-portfel 4. Mebleiakcesoria meblowe
5. Kosmetyki
©. Suplementy diety, witaminy, wyroby farmaceutyczne

Najpopularniejsze portale i sklepy e-commerce

. sl.lv o ss.lv
° la.lv e ebay.co.uk
. amazon.de . amazon.co.uk



E-commerce w Estonii Informacje ogolne

Estonia ma najwyzszy wskaznik PKB wsrod
krajow battyckich. Zajmuje 6. miejsce w Europie

pod wzgledem tatwosci prowadzenia biznesu.

Jest takze krajem z jednym z najwyzszych

populacja: 1,3 mln wskaznikdw cyberbezpieczenstwa. Prawie 75%

jezyk: estonski mieszkarncéw dokonuje ptatnosci i transakgji

waluta: Euro online. Ze wzgledu na to, ze jest to kraj potozony

uzytkownicy internetu: 1,2 mln najdalej od Polski, kluczem do sukcesu jest

e-konsumenci: 58% sprawny tancuch logistyczny oparty o wtasne

penetracja internetu: 91% line-haule i najlepsze spedycje doreczajgce

wartosc¢ e-commerce w 2022: 830 mln Euro paczki na ostatniej mili.

aktualny roczny wzrost: 5,5%

prognozowana wartos¢ e-commerce w 2025: 1,2 mld Euro



é estonski e-commerce

Najpopularniejsze metody ptatnosci Najpopularniejsze kategorie produktowe

1. Karta debetowa/kredytowa 1. Ubrania, buty i akcesoria

2. Przelew bankowy 2. Bilety lotnicze i pozostate ustugi zwigzane z transportem
3. PayPal 3. Zabawkii hobby

4.  Bilety na wydarzenia (sport, kultura)

Najpopularniejsze portale i sklepy e-commerce

° kaup24.ee ° hansapost.ee

* onZ2dee *  shoppa.ee Dane:

° la.ee merchants.glopal.com

statista.com

makesyoulocal.com
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