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UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
PRZEZ OLZALOGISTIC.COM S.R.O.

Podstawa prawna: Art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

§1. POSTANOWIENIA WSTEPNE

Umowa stanowi zatgcznik do Regulaminu $wiadczenia ustug olzalogistic.com, s.r.o. oraz do kazdej
umowy zawartej przez olzalogistic.com, s.r.o. z dowolnym Administratorem.

§ 2. DEFINICIE

1. Administrator — osoba fizyczna, osoba prawna, jednostka organizacyjna nieposiadajgca
osobowosci prawnej, zlecajgca Podmiotowi przetwarzajgcemu realizacje Ustugi.

2. Dane Osobowe - informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej (,osobie, ktérej dane dotyczg”); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to
osoba, ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac, w szczegblnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikéw okreslajacych fizyczng,
fizjologiczng, genetyczng, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng tozsamosé osoby
fizycznej (brzmienie zgodne z Art. 4 pkt 1 Rozporzadzenia).

3. Podmiot Przetwarzajqcy — olzalogistic.com, s.r.o., Protifasistickych bojovnikt 1329/19, 73701
Cesky T&sin, Republika Czeska, REGON (IC): 015 03 057, NIP: CZ 015 03 057.

4. Regulamin Ustug - ,Regulamin swiadczenia ustug Olzalogistic”, dostepny na stronie
http://olzalogistic.com/

5. Rozporzgdzenie — Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE

6. System — System wysytkowy Olzalogistic, dostepny pod adresem http://panel.olzalogistic.com

7. Ustuga — Ogét czynnosci majacych na celu wykonanie jednego z dziatan opisanych w
Regulaminie Ustug.

§ 3. PRZEDMIOT | CEL

1. Przedmiotem umowy jest powierzenie przetwarzania Danych Osobowych podczas
Swiadczenia Ustug przez Podmiot Przetwarzajgcy na rzecz Administratora.

2. Celem umowy jest okreslenie zasad przetwarzania Danych Osobowych przekazywanych przez
Administratora Podmiotowi Przetwarzajgcemu w celu realizacji ustug, o ktérych mowa w ust. 1.

§4. ZASADY PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

1. Podmiot Przetwarzajgcy na potrzeby realizacji Ustug przetwarza lub moze przetwarzac
nastepujace dane:
1) imie i nazwisko;
2) adres zamieszkania lub korespondencyjny;
3) nrtelefonu;
4) adres email.
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2. Administrator przekazuje Podmiotowi Przetwarzajagcemu dane, wymienione w ust. 1 wytgcznie
w zakresie niezbednym do realizacji Ustug.

3. Podmiot Przetwarzajacy nie przetwarza zadnych szczegdlnych kategorii danych osobowych, o
ktérych mowa w Art. 9 Rozporzadzenia.

4. Administrator przekazuje Podmiotowi Przetwarzajgcemu dane osobowe:

1) za posrednictwem Systemu (wprowadzajgc dane przesytek kurierskich, ktdére sg
zatwierdzane przyciskiem ,Zapisz”);

2) napismie;

3) w komunikacji elektronicznej (email, chat, komunikatory internetowe, serwisy
spotecznosciowe itp.);

4) telefonicznie;

5) osobiscie.

5. Administrator wyraza zgode na przekazywanie przez Podmiot Przetwarzajacy Danych
Osobowych innym Podmiotom Przetwarzajgcym, wytacznie w celu i w zakresie niezbednym do
realizacji Ustug. Dane moga by¢ przekazywane:

1) General Logistics Systems Poland Sp. z 0.0.

2) General Logistics Systems Czech Republic s.r.o.
3) GLS General Logistics Systems Slovakia s.r.o.
4) DPD Strefa Paczki Sp. z o.0.
5) Geis CZs.r.o.
6) Geis Parcel CZs.r.o.
7) Zasilkovna s.r.o.

)

Ceska posta, s. p.
9) Slovenska posta, a. s.
10) PPLCZs.r.0.
11) DevelArt s.r.o.
6. Podmioty, wymienione w ust. 5 przetwarzajg Dane Osobowe:
1) w minimalnym zakresie, niezbednym do wykonania Ustugi;
2) zgodnie z Rozporzadzeniem, co zostato przez Podmiot Przetwarzajgcy sprawdzone i
potwierdzone;

7. Podmiot Przetwarzajacy oswiadcza, ze z kazdym z podmiotéw wymienionych w ust. 5 zawart
umowe okreslajgcy zasady przetwarzania Danych Osobowych.

8. Administrator wyraza zgode na przekazywanie przez podmioty, wymienione w ust. 5, Danych
Osobowych dalszym podmiotom przetwarzajacym, jezeli jest to niezbedne i wytacznie w
zakresie niezbednym do realizacji Ustug, przy czym te podmioty przetwarzajg dane zgodnie z
zasadami okreslonymi w ust. 6.

9. Za zgodno$¢ przetwarzania Danych Osobowych przez podmioty, o ktérych mowa w ust. 51 8,
z Rozporzadzeniem i umowa, petng odpowiedzialno$¢ wobec Administratora ponosi Podmiot
Przetwarzajacy.

§5. PRAWA | OBOWIAZKI STRON UMOWY

1. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie do przyjecia adekwatnych rozwigzan technicznych,
organizacyjnych oraz wszelkiego innego rodzaju, w celu uniemozliwienia lub zmniejszenia do
minimum prawdopodobienstwa:

1) uzyskania nieuprawnionego lub przypadkowego dostepu do Danych Osobowych przez
osoby postronne;
2) niepozadanej lub przypadkowej zmiany, zniszczenia lub utraty Danych Osobowych.
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Rozwigzania, o ktérych mowa w ust. 1 stuzg takie zapewnieniu odpowiednich do
zdiagnozowanych ryzyk srodkéw zapobiegania tym ryzykom, jak rowniez tagodzenia skutkéw
ich ewentualnego zmaterializowania sie.

Rozwigzania, o ktérych mowa w ust. 1 polegajg w szczegélnosci na:

1) zabezpieczeniu dostepu do komputerdw, tabletéw, smartfondw oraz innych urzadzen
stuzgcych do przetwarzania danych poprzez stosowanie haset zawierajgcych cyfry,
duze i mate litery oraz znaki specjalne, przy czym hasta te mogg by¢ znane wyfacznie
pracownikom Podmiotu Przetwarzajgcego;

2) stosowaniu bezpiecznych dostepdéw do bazy zawierajgcej Dane Osobowe, przy czym
dostepy te nie mogg by¢ nigdzie zapisywane, wyswietlane na ekranie ani udostepniane
osobom postronnym;

3) zabezpieczaniu Danych Osobowych na przyktad poprzez ich szyfrowanie lub
pseudonimizacje, kazdorazowo adekwatnie do rodzaju danych;

4) uniemozliwieniu dostepu do Danych Osobowych innym podmiotom lub osobom, o ile
zgody na taki dostep nie wyrazi na pismie Administrator;

5) nieprzekazywaniu danych oraz nieudzielaniu informacji na ich temat zadnym
podmiotom lub osobom postronnym.

Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie réwniez do:

1) przetwarzania Danych Osobowych wytgcznie w takiej postaci, w jakiej zostaty mu
przekazane przez Administratora;

2) przetwarzania Danych Osobowych wytgcznie w celu oraz okreslonym w umowie, a
takze tylko w zakresie niezbednym do realizacji tego celu;

3) nietgczenia Danych Osobowych, przekazanych do realizacji réznych celéw;

4) przechowywania Danych Osobowych wytacznie przez czas okreslony w umowie.
Administrator i Podmiot Przetwarzajgcy zapewniajg, iz ich pracownicy oraz inne osoby
upowaznione przez Podmiot Przetwarzajgcy do przetwarzania danych, bedg stosowaty sie do
zasad okre$lonych w umowie.

Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie do niezwtocznej zmiany, aktualizacji lub trwatego
usuniecia Danych Osobowych na zgdanie Administratora, w zakresie okreslonym w tym
zadaniu.

W przypadku uznania przez Administratora za uzasadniony sprzeciwu co do przetwarzania
Danych Osobowych, osoby, ktérej dane dotyczg, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do
niezwtocznego usuniecia Danych Osobowych tej osoby.

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do przetwarzania Danych Osobowych z nalezytgy
starannoscia.

Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany do poinformowania Administratora o kazdym
przypadku stwierdzenia naruszenia przez Administratora przepiséw Rozporzadzenia.

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie udzieli¢ Administratorowi wszelkich informacji
niezbednych do weryfikacji spetnienia przez Podmiot Przetwarzajacy obowigzkéw
wynikajgcych z umowy lub Rozporzadzenia.

Strony umowy zobowigzujg sie wzajemnie do przekazywania wszelkich informacji niezbednych
do prawidtowej i efektywnej realizacji umowy, w tym w szczegdlnosci w przypadku
koniecznosci wystepowania przed organami nadzoru, o ktdrych mowa w Rozporzadzeniu lub
innymi organami publicznymi.

Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora o:

1) kazdym postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sgdowym, dotyczacym
przetwarzania przez Podmiot Przetwarzajgcy Danych Osobowych okreslonych w
umowie;
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2) kazdej decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczagcym przetwarzania Danych
Osobowych, skierowanych do Podmiotu Przetwarzajgcego;

3) wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach
dotyczacych przetwarzania w Podmiocie Przetwarzajgcym tych danych osobowych, w
szczegoblnosci prowadzonych przez inspektoréow upowaznionych przez Generalnego
Inspektora Ochrony Danych Osobowych.

. Administrator ma w kazdej chwili prawo do cofniecia ktérejkolwiek ze zgdd, wymienionych w
§4 ust. 51 8.
Ust. 3 pkt 4 i 5 nie dotyczy podmiotéw wymienionych w §4 ust. 5.

§ 6. ZACHOWANIE POUFNOSCI

Zgodnie z art. 28 ust 3 lit. b Rozporzadzenia, Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do
zachowania w tajemnicy wszystkich Danych Osobowych, ktére otrzymuje do przetwarzania, w
tym w szczegdlnosci zobowigzuje sie Danych osobowych:

1) nie upubliczniaé¢ w zadnej formie ani zakresie;

2) nie przekazywad osobom postronnym poza pracownikom lub osobom upowaznionym.
Zapisy ust. 1 obowigzujg w petni rowniez pracownikdédw Podmiotu Przetwarzajgcego oraz osoby
upowaznione przez Podmiot Przetwarzajgcy do przetwarzania Danych Osobowych.
Obowigzek okreslony w ust. 1 trwa przez caty czas realizacji umowy oraz po jej zakoriczeniu.
Obowigzek zachowania tajemnicy dotyczy réwniez stosowanych przez Podmiot
Przetwarzajgcy rozwigzan, o ktérych mowa w 85 ust. 1 i trwa takze po zakonczeniu realizacji
umowy.

§ 7. ODPOWIEDZIALNOSC

Podmiot Przetwarzajacy odpowiada za wszelkie szkody spowodowane niedopetnieniem przez
niego obowigzkéw wynikajgcych z umowy lub Rozporzadzenia.

§8. POSTANOWIENIA KONCOWE

Umowa obowigzuje przez caty czas obowigzywania umowy o swiadczeniu ustug, zawartej
miedzy Administratorem a Podmiotem Przetwarzajgcym.

W przypadku zakonczenia obowigzywania umowy lub zaprzestaniu przetwarzania Danych
Osobowych, Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany do usuniecia wszystkich Danych
Osobowych, ktére mu zostaty przekazane przez Administratora na podstawie umowy.
Administrator przyjmuje do wiadomosci, ze Podmiot Przetwarzajgcy, dziatajac na podstawie
Art. 6 ust. 1 lit. f) ma prawo przechowywa¢ Dane Osobowe przez okres trzech lat od dnia ich
wprowadzenia do Systemu w celu ochrony swoich praw oraz na potrzeby realizacji
obowigzkéw wynikajacych z innych przepisdw. Administrator ma prawo wniesé¢ protest
przeciw przechowywaniu Danych Osobowych za pomocg poczty email (na adres
kontakt@olzalogistic.com).

Wszelka korespondencja dotyczaca przetwarzania Danych Osobowych pomiedzy
Administratorem a Podmiotem Przetwarzajgcym powinna mie¢ forme pisemng, przy czym za
spetnienie tego warunku uwaza sie korespondencje pocztg elektroniczna.
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