
Cennik zwrotów konsumenckich (VAT 0%)
nadanych przez odbiorcę paczki

Usługa CZK PLN EUR
Paczka zwrotna z CZ / PL ** 16 3,0 0,65
Paczka zwrotna z SK ** 34 6,6 1,40
Paczka zwrotna z HU / RO / SI / HR / LT / LV / EE / IT ** 43 8,3 1,75
Paczka zwrotna z DE ** 47 8,6 1,90
Paczka zwrotna z BG ** 60 11,8 2,45
Paczka zwrotna z GR ** 73 14,4 3,00
Paczka zwrotna z DK / SE / FI ** 184 36,6 7,65
Paczka zwrotna z UA ** 90 **** 16,4 **** 3,65 ****

Cennik zwrotów nieodebranych (VAT 0%)
zwróconych przez spedycję doręczającą

Usługa CZK PLN EUR dopłata
Paczka zwrotna z CZ / SK ** 16 3,0 0,65 BRAK***
Paczka zwrotna z PL / HU / RO / LT / LV / EE ** 16 3,0 0,65 + koszt wysyłki
Paczka zwrotna z HR / SI  / BG / GR / IT / DE ** 16 3,0 0,65 + koszt wysyłki
Paczka zwrotna z DK / SE / FI ** 184 36,6 7,65 + koszt wysyłki

Paczka zwrotna z UA ** 16 3,0 0,65
      + koszt wysyłki 

****
Paczka zwrotna z pozostałych krajów UE ** 16 3,0 0,65 BRAK
Cennik świadczenia usług dla biznesu. Podane ceny dotyczą klientów z Umową. Stawka VAT 0%.  

** Cena zawiera przyjęcie  na adresach zwrotnych , zarejestrowanie w systemie oraz  transport do magazynu. 

*** W przypadku SPS dopłata zgodnie z cennikiem dopłat i zwrotów

**** 25€ (koszt odprawy celnej - w cenie pakiet 10 kodów celnych) + 1€ (za każdy kolejny kod celny)

Cennik etykiet zwrotnych (VAT 0%)
nadanych przez system Olza Logistic *

Usługa CZK PLN EUR dopłata
Etykieta zwrotna Balikovna CZ indywidualna cena paczki* + przeprocesowanie
Etykieta zwrotna PPL CZ koszt wysyłki + przeprocesowanie
Etykieta zwrotna Poczta SK 61 11,2 2,49 + przeprocesowanie
Etykieta zwrotna Cargus RO 80 14,6 3,24 + przeprocesowanie
Etykieta zwrotna Poczta Węgierska HU 59 10,8 2,41 + przeprocesowanie
Etykieta zwrotna DHL Return z DE 125 23,0 5,12 + przeprocesowanie
Etykieta zwrotna POSTNORD SE koszt wysyłki + przeprocesowanie
Etykieta zwrotna DHL PL indywidualny cennik + przeprocesowanie
Cennik świadczenia usług dla biznesu. Podane ceny dotyczą klientów z Umową. Stawka VAT 0%.

* bez względu na wagę

 Realizacja etykiet zwrotnych możliwa dla paczek max do 15 kg.

Inne dopłaty
Spedycje opłaty CZK PLN EUR wyjaśnienia

 Wszystkie Przeprocesowanie zwrotu * 16 3,0 0,65
* Przyjęcie zwrotu, transport do magazynu centralnego w Cieszynie, zarejestrowanie w systemie, pakowanie zbiorcze, kompleksowe przygotowanie do wydania.

Maksymalne gabaryty HOME DELIVERY
Spedycja Wymiary cm Waga (kg) 1 bok (cm)

BALÍKOVNA NA ADRESU (ČESKÁ POŠTA HD) a+b+c 240 1) 30 120
GLS CZ/SK 2a+2b+c 300 2) 30 200
GLS PL 2a+2b+c 300 7) 30 200
PPL 2a+2b+c 360 3) 30 120
ONE by Allegro a+b+c 200 30 120
GLS HU a+b+c 140 20 70
GLS IT a+b+c 140 7) 20 70
SLOVENSKÁ POŠTA 2a+2b+c 200 30 150
SPS HOME DELIVERY 2a+2b+c 330 4) 30 150
URGENT CARGUS a+b+c 140 5) 20 70
FAN COURIER a+b+c 140 5) 20 60
SAMEDAY HOME DELIVERY a+b+c 140 5) 20 70
DPD a+b+c 300 5) 30 180
IN POST a+b+c 220 30 120
MAGYAR POSTA a+b+c 140 20 70
SPEEDY / ECONT a+b+c 140 20 70
ACS / TAXYDROMIKI a+b+c 140 7) 20 70
VENIPAK HD a+b+c 140 20 70

https://www.olzalogistic.com/datafiles/DHL-PL-etykiety.pdf


POSTNORD HOME DELIVERY a+b+c 140 6) 30 70
POCZTEX HOME DELIVERY a+b+c 250 30 70
DHL HOME DELIVERY a+b+c 140 8) 15 60
DHL KLEINPAKET a x b x c 35x25x8 9) 1 35
MEEST HOME DELIVERY a+b+c 140 20 70
HRVATSKA POŠTA HOME DELIVERY a+b+c 180 10) 30 60
POŠTA SLOVENIJE HOME DELIVERY 2a+2b+c 360 3) 30 120
1) BALÍKOVNA NA ADRESU (ČESKÁ POŠTA HD)  maksymalne wymiary poszczególnych boków a=60, b=60, c=120

2) GLS maksymalne wymiary poszczególnych boków : a=60, b=80, c=200

3) PPL/ POŠTA SLOVENIJE maksymalne wymiary poszczególnych boków a=60, b=60, c=120

4) SPS maksymalne wymiary poszczególnych boków a=60, b=60, c=150

5) W przypadku stwierdzenia, iż waga gabarytowa przekracza wagę rzeczywistą, cena za Usługę ustalana jest z uwzględnieniem wagi gabarytowej według wzoru : axbxc (wyrażone w cm) / 6000

6) W przypadku stwierdzenia, iż waga gabarytowa przekracza wagę rzeczywistą, cena za Usługę ustalana jest z uwzględnieniem wagi gabarytowej według wzoru : axbxc (wyrażone w metrach) x280

7) W przypadku stwierdzenia, iż waga gabarytowa przekracza wagę rzeczywistą, cena za Usługę ustalana jest z uwzględnieniem wagi gabarytowej według wzoru : axbxc (wyrażone w cm) / 5000

8) DHL DE minimalne wymiary a=15, b=11, c=1

9) KLEINPAKET minimalne rozmiary: 10 x 7 x 0,1 cm

10) HRVATSKA POŠTA HOME DELIVERY maksymalne wymiary poszczególnych boków a=60, b=60, c =60

Maksymalne gabaryty PICK-UP POINT
Spedycja Wymiary cm Waga (kg) 1 bok (cm)

BALÍKOVNA PICK-UP POINT a x b x c 50x50x50 15 50
GLS CZ PICK-UP POINT a x b x c 60x80x100 10 100
GLS CZ PARCEL BOX / BALÍKOMAT a x b x c 36x43x58 10 58
PPL PICK-UP POINT a x b x c 43x43x60 10 60
ONE by Allegro BOX a x b x c 41x38x64 10 64
ONE by Allegro PICK - UP POINT a*b*c 0,2m3 15 64
ALZA BOX a x b x c 43x33x58 10 58
SLOVENSKÁ POŠTA  PICK - UP POINT a x b x c 45x50x60 30 60
GLS SK / HU PICK-UP POINT a x b x c 51x42x39 10 51
SPS PICK-UP POINT 2a+2b+c 140 10 70
URGENT CARGUS PICK - UP POINT a x b x c 40x37x60 15 60
FAN COURIER PICK -UP POINT a x b x c 40x44x45 10 45
FAN COURIER PARCEL LOCKER a x b x c 40x44x45 20 45
SAMEDAY EASYBOX PARCEL LOCKER a x b x c 39x44x47 20 47
SAMEDAY PICK-UP POINT a x b x c 39x44x47 20 47
INPOST PICK-UP POINT A a x b x c 8x38x64 20 64
INPOST PICK-UP POINT B a x b x c 19x38x64 20 64
INPOST PICK-UP POINT C a x b x c 41x38x64 20 64
Pocztex PICK - UP POINT a x b x c 42x40x65 20 65
MAGYAR POSTA PARCEL LOCKER / PP a x b x c 31x35x50 20 50
SPEEDY PP a x b x c 35x37x60 20 60
ECONTomat a x b x c 35x44x61 20 61
ACS Smartpoint Locker a x b x c 37x42x61 20 61
BOX NOW a x b x c 36x45x60 20 60
OMNIVA PICK-UP POINT a x b x c 38x41x61 20 61
VENIPAK PICK-UP POINT a x b x c 38x41x61 20 61
POSTNORD PICK-UP POINT a+b+c 140 20 70
DHL PACKSTATION a x b x c 40x60x40 15 60
DHL PARCELSHOP a x b x c 20x60x60 15 60
MEEST PICK-UP POINT / NOVA POSHTA PICK-UP POINT a+b+c 140 1) 20 70
HRVATSKA POŠTA PARCEL LOCKER a x b x c 64x38x39 30 64
HRVATSKA POŠTA POST OFFICE a x b x c 60x60x60 20 60
POŠTA SLOVENIJE PICK-UP POINT a x b x c 60x60x120 30 120
POŠTA SLOVENIJE PARCEL LOCKER a x b x c 41x38x61 30 61
1) W przypadku stwierdzenia, iż waga gabarytowa przekracza wagę rzeczywistą, cena za Usługę ustalana jest z uwzględnieniem wagi gabarytowej według wzoru : axbxc(wyrażone w cm) / 4000


